Allgemeine Geschiftsbedingungen
der Fa. Service Control S+K Qualitatskontroll GmbH
- nachstehend Service Control genannt -
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Geltung der Bedingungen

Die Angebote, Leistungen und Lieferungen der Fa. Service Control erfolgen ausschliefRlich auf Grund
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). Diese gelten auch fiir alle zukinftigen
Geschaftsbeziehungen und Vertrage zwischen Service Control und dem Kunden, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit der Entgegennahme der durch Service
Control zu erbringenden Leistung oder Lieferung gelten diese AGB vom Kunden als angenommen. Die
AGB von Service Control sind vorrangig gegeniiber evtl. bestehenden eigenen AGB des Kunden,
soweit er diesem Vorrang nicht ausdriicklich schriftlich widerspricht. Im Falle eines solchen
Widerspruchs haben sich Service Control und der Kunde unverziglich tGber die Geltung der AGB zu
verstandigen. Gelingt eine solche Einigung nicht, gelten die AGB von Service Control. Von den AGB
abweichende Vereinbarungen, Ergdanzungen, Nebenabreden sowie telefonische und miindliche
Absprachen zwischen den Vertragsparteien bedirfen zu ihrer Wirksamkeit einer Bestatigung von
Service Control in Schrift- oder Textform. Dies gilt auch fir die Abanderung dieser Schrift-
/Textformklausel.

§2
Angebot / Vertragsschluss

Die Angebote von Service Control sind freibleibend und unverbindlich. Annahmeerklarungen und
samtliche Bestellungen bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit einer Bestatigung von Service Control in
Schrift- oder Textform. Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten
sind nur verbindlich, wenn dies ausdriicklich in Schrift- oder Textform vereinbart wird. Die zum
Angebot gehorenden Unterlagen bleiben Eigentum von Service Control; sie diirfen Dritten nur
zuganglich gemacht werden, wenn Service Control dem in Schrift- oder Textform zustimmt. Service
Control behalt auch die Urheberrechte an den zum Angebot gehdrenden Unterlagen. Fir den
Umfang der Lieferungen ist die Auftragsbestatigung von Service Control in Schrift- bzw. Textform
malgebend; im Falle eines Angebotes von Service Control mit zeitlicher Bindung und fristgemafier
Annahme ist jedoch das Angebot maRgebend, sofern keine rechtzeitige Auftragsbestatigung vorliegt.
Mindliche Nebenabreden oder miindliche Zusicherungen von Mitarbeitern von Service Control sind
erst wirksam, wenn diese durch Service Control in Schrift- oder Textform bestatigt werden.



§3
Preise und Zahlung bei Leistungen/Lieferungen von Service Control

Malgeblich sind die in der Auftragsbestatigung genannten Preise zzgl. der jeweils geltenden
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusatzliche Leistungen und Lieferungen werden gesondert berechnet.
Soweit nicht anders vereinbart, sind die Rechnungen von Service Control nach Rechnungsstellung
sofort ohne Abzug fallig. Bei Zahlungsverzug ist Service Control berechtigt, die gesetzlichen
Verzugszinsen zu verlangen. Hierdurch wird die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens
durch Service Control nicht ausgeschlossen. Der Vertragspartner ist zur Aufrechnung,
Zurtckbehaltung oder Minderung nur berechtigt, wenn seine Gegenanspriiche/Méangelriigen
zwischen den Vertragsparteien unstreitig oder rechtskraftig festgestellt worden sind.

§4
Falligkeit einer Zahlungsverpflichtung von Service Control

Unabhangig von einer Falligkeitsvereinbarung zwischen den Vertragsparteien ist Service Control dem
Vertragspartner gegentiber erst dann zur Zahlung verpflichtet, wenn Service Control gelieferte Ware
auf ihre Vollstandigkeit, Menge, Mangelfreiheit sowie sonstige Richtigkeit hin Gberprift hat. Zu
dieser Uberpriifung ist Service Control unverziiglich nach Lieferung verpflichtet.

§5
Liefer- und Leistungszeit

Leistungs- und Liefertermine sind unverbindlich, es sei denn, die Verbindlichkeit wird durch Service
Control ausdriicklich in Schrift- oder Textform bestatigt oder vereinbart. Kdnnen solche Termine auf
Grund von Service Control nicht zu vertretenden Umstdnden (z. B. bei hoherer Gewalt, Streik,
Aussperrung, behoérdlichen Anordnungen, etc.) nicht eingehalten werden, hat Service Control diese
Leistungen und Lieferungen unverziglich nachzuholen, sobald die Behinderung beendet ist. In
diesem Fall verlangert sich der vereinbarte Termin mindestens um die Dauer der Behinderung.
Service Control gerat hierdurch nicht in Verzug.



§6
Gewabhrleistung

Mangel sind durch den Kunden unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche nach
Leistung/Lieferung, in Schrift- oder Textform zu rlgen. Gewahrleistungsanspriiche verjahren mit
Ablauf der zwischen den Vertragsparteien in Schrift- oder Textform vereinbarten
Gewahrleistungsfrist; ist eine solche Frist nicht vereinbart, gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Bei
begriindeter Mangelriige ist Service Control zundchst nur verpflichtet, Nachbesserung oder
Ersatzlieferung vorzunehmen. Sind Nachbesserung oder Ersatzlieferung allerdings mit wesentlichen
Erschwernissen oder unverhaltnismallig hohen Kosten fiir Service Control verbunden, kann Service
Control stattdessen Minderung oder Rickabwicklung anbieten. Ein Rucktritt durch den
Vertragspartner vom Vertrag kann nur erfolgen, wenn die Nachbesserung nicht moglich ist, von
Service Control verweigert wird oder nicht binnen angemessener Frist erfolgt. Erstellt Service Control
Kunststofflehren, Prif-, Kontroll- oder Hilfsmittel, so sind diese stets vom Vertragspartner auf ihre
Richtigkeit hin zu Uberprifen und vor ihrem Einsatz ausdriicklich in Schrift- oder Textform
freizugeben. Soweit eine solche Freigabe nicht erfolgt und hierdurch ein weiterer Schaden entsteht,
haftet Service Control nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Service Control schuldet bei der
Uberpriifung der dekorativen Oberflichen von Anbau- und Funktionsteilen im AuRen- und
Innenbereich von Automobilen entsprechend den Empfehlungen des Verbands der
Automobilindustrie eine Fehlerfreiheit von 99,7 %; eine Durchschlupfrate von 0,3 % gilt nicht als
Mangel.

§7
Haftungsbegrenzung

Fir evtl. entstehende Schaden haftet Service Control nur insoweit, als diese Schaden durch
vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten von Service Control bzw. seiner Erflillungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen verursacht wurden. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung
von Service Control oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen von Service Control beruhen.

§8
Eigentumsvorbehalt / Zuriickbehaltungsrecht

Gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Erfiillung aller Forderungen, die Service Control gegen
den Vertragspartner zustehen, Eigentum von Service Control. Bei vertragswidrigem Verhalten des
Vertragspartners — insbesondere bei Zahlungsverzug — ist Service Control berechtigt, die in seinem
Eigentum stehende Ware wieder an sich zu nehmen oder den Herausgabeanspruch an Dritte
abzutreten. Darliber hinaus hat Service Control ein Zurlickbehaltungsrecht an bearbeiteten oder zu
bearbeitenden Teilen des Vertragspartners. Macht Service Control diese Rechte geltend, ist hiermit
kein Rucktritt vom Vertrag verbunden.



89
Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

Fiir samtliche Rechtsbeziehungen zwischen den Vertragsparteien gilt das Recht der

Bundesrepublik Deutschland.

Erfillungsort ist der Sitz von Service Control. Fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar
oder mittelbar ergebenen Streitigkeiten wird Olpe (Amtsgericht) bzw. Siegen (Landgericht) als
ausschlieBlicher Gerichtsstand vereinbart.

Sollte eine Bestimmung in diesen AGB oder eine Bestimmung im Rahnen sonstiger zwischen den
Vertragsparteien getroffenen Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen oder Vereinbarungen hiervon nicht beriihrt. Die
unwirksame Bestimmung ist von den Vertragsparteien durch eine wirksame zu ersetzen, die dem
am nachsten kommt, was die Vertragsparteien in wirtschaftlicher Hinsicht gewollt haben.



